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Todas as informações apresentadas neste material são meramente para 
referência e servem como um guia geral. Este documento não pretende 
substituir nem complementar as condições gerais dos seguros oferecidos pela 
Latú Seguros.

A Latú Seguros atua como representante de seguros, um tipo de associação 
devidamente regulamentado pela resolução de número 431 de 11 de Novembro 
de 2021 do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP). Como 
representantes de seguros, somos autorizados a promover, ofertar e distribuir 
produtos de seguros em nome da sociedade seguradora BS2 Seguros S/A.

Seguro garantido por BS2 Seguros S.A, CNPJ 07.163.211/0001-94. Processo 
SUSEP 15414.608318/2024-24. As Condições Contratuais podem ser 
consultadas em www.susep.gov.br sob a busca "Consulta Pública de Produtos". 
A aceitação da proposta de seguro está sujeita à análise do risco. O registro do 
produto é automático e não representa aprovação ou recomendação por parte 
da SUSEP.

Aviso Legal
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Quem é a Latú? 

Empresa de Seguros com amplo investimento em tecnologia para 
facilitar o operacional dos corretores parceiros.

Coberturas empresariais amplas no setor de responsabilidades, 
envolvendo processos, multas e ataques de hacker.

Profissionais com ampla experiência nos setores de seguros, 
tecnologia, e cibersegurança.



Cyber Seguros Tecnologia

Liderança com ampla experiência em Seguros, 
Tecnologia e Cibersegurança
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A Latú levantou mais de R$ 35 milhões 
em investimentos, de fundos de venture 
capital locais e globais.

Apólices com respaldo de resseguradoras do 
sindicato Lloyd’s de Londres (rating A+ por 
agências globais).

Apólices emitidas pela BS2 Seguros, seguradora do 
Banco BS2 — grupo com 30+ anos, ~R$1bi em 
patrimônio líquido e ~R$ 100M de lucro em 2024.

A Latú conta com apoio de investidores renomados e 
parceiros de sólida capacidade financeira

https://www.lloyds.com/news-and-insights/lloyds-lab/insurtech/lloyds-lab-accelerator/alumni/latu-seguros
https://neofeed.com.br/blog/home/dois-meses-e-um-pre-seed-de-us-67-milhoes-o-apetite-segue-alto-no-early-stage/
https://cqcs.com.br/noticia/bs2-seguros-e-latu-lancam-seguro-cibernetico-para-pmes/
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O que cobre

Os custos que o segurado venha a ter 
por causa da reclamação, como:

O que é?

É um seguro que protege contra 
reclamações de terceiros por falhas do 
segurado na prestação de serviços 
profissionais.

O seguro é a base de Reclamações. Para 
haver cobertura, terceiro tem que 
apresentar uma Reclamação 
(“processo”) contra o segurado.

Quem pode contratar?

Qualquer empresa que preste algum tipo 
de serviço profissional, como:

Apresentando o seguro de RC Profissional  (E&O)

• Advocacia

• Ag. Viagem

• Cartórios

• Certificação

• Corretagem

• Engenharia

• Eventos

• Hospedagem

• Veterinários

• Muito Mais...

• Custos e defesa

• Indenizações

• Acordos

• Demais custos relacionados a 
reclamação



Funcionamento do Seguro

Uma Falha Profissional
do Segurado...

...resulta em uma Reclamação 
por parte do cliente...

...passível de Cobertura no 
seguro de RC Profissional.

Negligência, imperícia ou 
imprudência não intencional 
do segurado ou dos 
colaboradores atuando em 
seu nome, ao longo da 
prestação de serviços 
profissionais.

i. Processo judicial cível
ii. Processo judicial 

criminal
iii. Processo arbitral
iv. Processo administrativo;
v. Pedido formal por 

escrito de   indenização 
ou reparação.

Para que haja cobertura,
i. A prestação de Serviços 

deve ter ocorrido durante 
a Vigência ou o Período de 
Retroatividade; e

ii. O Terceiro apresente a 
Reclamação durante a 
Vigência ou durante o 
Prazo Adicional

Falha Profissional Reclamação Cobertura



Exemplos de Falhas Profissionais

Todas podem resultar em uma Reclamação

Corretagem de seguros

Um corretor esquece de finalizar a 
contratação do seguro do carro de 
seu cliente no sistema da seguradora. 
No dia seguinte, o carro é roubado.

Um escritório de advocacia perde o 
prazo legal para apresentação de 
contestação em uma ação judicial 
contra seu cliente

Advocacia

Engenharia

Um escritório de engenharia erra o 
cálculo estrutural de uma edificação. 
O prédio apresenta rachaduras e 
precisa ser demolido e reconstruído.

Um cartório informa o número 
errado da matrícula de um imóvel, 
impossibilitando a venda. Após o erro 
o comprador desiste da compra.

Cartório

Medicina Veterinária

Um animal de estimação vem a óbito 
durante um procedimento cirúrgico. 
Os donos do animal alegar erro 
médico.

Um corretor não efetua as devidas 
consultas de débitos pendentes em 
relação ao imóvel vendido. Após a 
compra, o cliente recebe cobranças.

Corretor de Imóveis



Coberturas Adicionais Extensão de Coberturas

Seguro RC Profissional - Coberturas

• Custos de Defesa

• Indenizações

• Acordos

• Honorários Retidos

• Dano ou Perda de Documentos

• Custos de Comparecimento

• Custos de Publicidade 

• Multas Impostas a Terceiros

• Despesas Emergenciais

• Despesas de Salvamento

• Atos Dolosos de Colaboradores.

• Calúnia, Injúria, Difamação.

• Violação de Prop. Intelec. Ñ industrial

• Quebra de Sigilo Profissional.

• Aquisição, Incorporação ou Fusão.

• Consultores e Subcontratados.

• Novas Subsidiárias.

• Responsabilidade Técnica Colab, 
Admin.

• Cônjuges, Herdeiros, Espólio.

• Consórcios, Joint Ventures.

• Transmissão NÃO intencional de vírus

Coberturas Básicas



Apetite Foco

Apetite Limitado

Diferenciais
• Questionário, cotação e 
emissão  100% online*

• Cotação e emissão 
em tempo real*

• Critérios de Aceitação 
simplificados para PMEs

• Maior gama de coberturas do 
mercado.

• Todas as coberturas até 100% 
do LMG

(*) Empresas em “Apetite Foco” com
faturamento até R$ 50M e LMGs até R$ 
5M

Apetite
• Limites (LMG): até R$ 25M

• Faturamento Anual:
até R$ 1.5bi
(faturamentos maiores mediante análise)

Engenharia  com execução de obras

Aceitação depende do % da atividade 
de execução

Advocacia
• Advocacia e Consultoria Jurídica.

Agente de Viagem*
• Agente de Viagens e Turismo
• Serviços de Reserva.

Agente de Atletas
• Agentes de Atletas.

Arquitetos e Engenheiros
• Escritórios de Engenharia e/ou 

Arquitetura.

Cartórios*
• Cartórios, Tabeliões e serviços 

notariais em geral.

Certificação Digital
• Entidades Certificadoras em 

geral.

Consultoria
• Consultoria em gestão 

empresarial

Corretores de Seguros
• Corretores de Seguro.

Decoração e Design
• Decoradores e Designers de 

interiores.

Educação
• Instituições de Ensino.
• Escolas, Cursos em geral.

LGPD
• Encarregado LGPD 

(Profissional).

Hospedagem e Eventos
• Hotéis, Pousadas.
• Feiras, Exposições e Congressos.
• Organizadores de Eventos.

Ramo Imobiliário
• Administração de Imóveis
• Corretores de Imóveis
• Síndicos

Publicidade e Impressão
• Publicidade, Propaganda,
• Editoras, Gráficas
• Assessoria de Imprensa

Rádio, TV e Mídia
• Emissora de Rádio e/ou TV
• Serviços e TV por assinatura
• Produtoras de vídeos, filmes, 

programas, músicas
• Fotografia e/ou Filmagem

Tecnologia
• Empresas de Tecnologia
• Consultoria em Tecnologia
• Fintech e/ou Insurtechs

Saúde e Bem-estar Animal
• Pet Shop, Hotéis de Animais.
• Clínicas e Hospitais  Veterinários.

Serviços Admin. E de Apoio
• Call center, Telemarketing
• Serviços de cobrança, 

Agenciamento. de Mão de Obra
• Serviços terceirizados em geral, 

exceto  Jardinagem/Vigilância.

Tradução
• Empresas de Tradução

Vistoria / Inspeção*
• Vistoria Veicular
• Inspeções / Vistorias em geral

Apólice para Contratos Específicos

Aceitação depende da análise 
individual de cada contrato

(*) Para as atividades “Agente de Viagem”, “Cartórios” e “Vistoria” a aceitação automática será para empresas com faturamento até R$ 10M e LMG até R$ 2M

ONGs / Ent. sem fins lucrativos
Aceitação depende da análise 
individual de cada contrato

Sem Apetite

Contadores / Auditores

Bets / Jogos de azar

Entretenimento adulto

Moedas Virtuais/Cripto

Saúde Humana (AINDA)

• Médicos, Clínicas, Hospitais

• Seguradoras

Transporte / Logística
• Armazéns Gerais/Warrant
• Despachante Aduaneiro
• Transportadoras / Viações
• Cias Aéreas / Taxi Aéreo

Utilidade Pública:
• Água, Luz, Esgoto, Telefonia, 

transmissão de dados
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Tecnologia que simplifica a rotina e potencializa sua corretora

VENCIMENTO VALOR STATUS

Pago

Em atraso

Baixar boletos

Gestão fácil de pagamentos

Pagamentos no boleto com ampla 
visibilidade. Emita segunda via sem 
complicações.

Movimentações Baixar parcelas

Empresa Comissão bruta Data de vencimento Data de pagamento Status da parcela

(4/4) Pago

(3/7) Pago

(4/7) Atrasado

Comissionamento claro

Visão ampla do comissionamento via 
aplicativo, recebimento mensal de 
relatório de comissão

Seguro Cyber

Visualizar cotação

Compartilhar questionário

Rapidez e facilidade cotação

91% das cotações Latú são automáticas. 
Questionários simplificados e compartilháveis.

Agravo

50 %
Parcelamento

12 parcelas (sem juros)

Comissão

15 %

Corretor sob controle

Fácil ajuste de agravo, comissão e opção máxima de 
parcelamento.

Signatário da proposta

Segurado

Corretor
Pagamento

Prêmio líquido

Juros

IOF 

Prêmio total

Iniciar emissão

Emissão de apólice descomplicada

Processo automático e com assinatura digital 
integrada.



www.latuseguros.com
R. dos Pinheiros, 870 - Cj 144 
Pinheiros, São Paulo - SP
05422-001

Dúvidas? Fale com a Latú pelo WhatsApp!

(11) 4040-2388*
*número também aceita ligações
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Do Diagnóstico Preliminar ao 
Monitoramento Contínuo

EVENTO COMUM

R$

EVENTO GRAVE

R$

EVENTO CRÍTICO

R$

Risco alto

R$ - R$

LIMITES MAIS CONTRATADOS
POR EMPRESAS SIMILARES

%

MAPA DE INFRAESTRUTURA

Domínios Subdomínios Endereços de IP

DEPENDÊNCIA DE TERCEIROS

PROVEDORES DE HOSPEDAGEM

TOTAL DE VAZAMENTOS ENCONTRADOS

10

STATUS DE SEGURANÇA DE E-MAILS

DKIM EM  RISCO

SPF CONFIGURADO

DMARC CONFIGURADO

VULNERABILIDADE CRÍTICA

8
VULNERABILIDADE  ALTA

10
VULNERABILIDADE MÉDIA

5
VULNERABILIDADE BAIXA

3

Falha encontrada Ação imediata necessária

Solução

ATIVOS IMPACTADOS

ENDEREÇO DE IP PORTA DO IP SUBDOMÍNIOS

BROKERS

Durante a vigência, monitoramos e minimizamos riscos

Na cotação, apresentamos um panorama do risco
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Suporte humano

Suporte



Tecnologia e Segurança para proteger o seu negócio 
em um mundo cada vez mais dinâmico
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